Logistika - MO

1) Zaklady a cile logistiky, toky, SCOR

Vysvétlete cile logistiky (sluzba, ndklady, kvalita) a popiSte tok materialu/informaci/penéz.

e Nacrtnéte SCOR (Plan—Source—Make—Deliver—Return) a uved'te k jedné fazi 2 metriky.

Mini-tloha: Zasilka projde kroky (pfijem 0,5 dne — sklad 2 dny — kompletace 1 den —
expedice 0,5 dne). Spoctéte priibéZnou dobu a uved’te 2 opatieni na zkraceni.

Shriite, jak se projevi zlepSeni toku na spokojenosti zakaznika.

2) Nakupni logistika a SRM

Vysvétlete rozdil takticka vs. operativni nakupni logistika; co je SRM a proc¢ se hodnoti
dodavatelé.

Uved'te 4 kritéria hodnoceni (napf. cena, kvalita, spolehlivost, flexibilita) a jak je zvazite.

Mini-uloha: Dva dodavatelé: A (cena —3 %, OTIF 92 %), B (cena +1 %, OTIF 99 %).
Kterého zvolite pro kritické dily a proc?

Navrhnéte 2 zlepSeni spoluprace (SLA, konsignace, ramcova smlouva).

3) Rizeni zasob: ABC/XYZ, EOQ, pojistna zasoba, servisni tiroveii

Stru¢né popiste ABC/XYZ a k cemu je EOQ a pojistna zasoba.

Mini-uloha: Poptavka 4 800 ks/rok, naklad na objednavku 800 K¢, skladovaci sazba 20 % z
ceny 50 K¢. Zapiste vzorec EOQ (vypoctéte, staci zaokrouhleng).

Mini-tloha: Denni poptavka N(u=20, 6=5), dodaci lhiita 5 dni, zvolte servisni Groven 95
%. Odhadnéte pojistnou zasobu (standardni postup).

Kratce uved’te rozdil fizeni polozek A vs. C.

4) Forecasting a S&OP

Vysvétlete, co je S&OP a proc sladit prodej, vyrobu a logistiku.

Mini-tuloha: Mate mési¢ni prodeje: 100, 110, 90, 120. Spoctéte 3més. klouzavy priamér pro
mésic 4 a uved’te jednu vyhodu/nevyhodu metody.

Uved’te 2 zpiisoby, jak promitnout promoakci do planu.

Jak byste ve S&OP tesili nedostatek kapacit v pfiStim meésici?

5) Skladové procesy a layout

Jmenujte hlavni kroky: pFijem — uskladnéni — vychystani — expedice.
Nakreslete jednoduchy layout s tokem (Sipky) a oznacte zony.

Mini-tloha: Vychystani 120 fadki, rychla zona usetii 30 % chtize pro 40 % polozek.
Zduvodnéte, proc¢ se zonovani vyplati.



e Navrhnéte 2 zlepSeni piesnosti vychystani.

6) Skladova technika, automatizace, WMS
e Uvedte 3 typy MZ (paletovy vozik, VZV, retrak) a kdy je pouzijete.

e Co WMS umi (adresace, FIFO/FEFO, tisk etiket, inventury).

e Mini-uloha: Porovnejte ruéni pick vs. pick-to-light pro drobné polozky (2
vyhody/nevyhody).

e Navrhnéte jednoduchy obsah etikety palety.

7) Baleni, manipulace, paletiza¢ni jednotky

e Vysvétlete zasady baleni kifehkého/tekutého/tézkého zbozi.

e Mini-tuloha: EUR paleta 1200x800, krabice 400x300. Navrhnéte rozloZeni na vrstve a
uved'te fixaci.

e Uvedte 3 ochranné prvky (rohovniky, vyplnég, félie) a kdy je volite.

e Jak ovlivni baleni ergonomii prace?

8) KPI a controlling (OTIF, DIFOT, obrat zasob)
Definujte OTIF/DIFOT a obrat zasob.

Mini-tloha: 95 dodavek, z toho 88 vCas a kompletni. Vypoctéte OTIF a feknéte, co zlepsit.

Jak byste nastavili dashboard 5 KPI pro sklad?

Uved’te jedno riziko ,,honéni* KPI bez kontextu.

9) Druhy dopravy — vyhody/limity/naklady

Strucné srovnejte silnice/Zeleznice/letecky/namoiné.

Mini-uloha: 10 t z Prahy do Hamburku — navrhnéte 2 varianty (Cas vs. naklad).

Kdy davé smysl LCL vs. FCL?

Uvedte 2 skryté ndklady dopravy.
10) Intermodal a kombinované prepravy
e Vysvétlete intermodal a jeho pfinosy (emise, kapacita, cena).

e Mini-uloha: CZ-IT, 24 t. Navrhnéte silnice+rail a uved'te, kde jsou prekladiste a co prida
cas/naklad.

o Jak fesit poSkozeni pfi prekladce?

¢ Co potiebuje dobry time-slot na terminalu?

11) Planovani tras a rozvozi

e Vysvétlete jednoduché heuristiky (nejblizsi soused, ,,sweep*).



e Mini-tuloha: 6 zastavek s ¢asovymi okny; navrhnéte poradi a zdivodnéte (staci slovné).
e (o zohlednit pti sekvenci nakladky?
e Jak ovlivni vyska rampy vybér vozidla?
12) Incoterms 2020
e Popiste, jak rozdé€luji naklady a rizika.

e Mini-uloha: Export CZ—DE: kupujici chce levnou pozemni dopravu, prodavajici nechce
resit vyvozni clo. Zvolte term a zdiivodnéte.

e Uved'te 2 chyby pii pouzivani Incoterms.

e Co pfipsat k termu do smlouvy (misto, verze, vyjimky)?

13) Piepravni dokumentace (CMR, AWB, B/L) a odpovédnost
Stru¢né k cemu je CMR/AWB/BIll of Lading.

Mini-uloha: Vypliite zéklad CMR pro CZ—FR (odesilatel, ptijemce, zbozi, hmotnost).

Kdy nese dopravce omezenou odpovédnost?

Jak spravné popsat kiehké zbozi v dokumentu?

14) Clo, klasifikace, preferené¢ni piivod, Intrastat

Vysvétlete HS/KN kéd, piivod a kdy fesime Intrastat.

Mini-tloha: Uved’te, jak byste nasli spravny kod a ovéfili clo (postup, ne nutné Cislo).

Kdy lze vyuzit preferenci (EUR.1/ProhlaSeni na faktuie)?

Uved'te 2 nejcastéjsi chyby v celni deklaraci.

15) ADR/IMDG/IATA DGR - ziklady a znaceni

e Vysvétlete rozdil silnice/more/letecky u nebezpecnych véci.

e Mini-tloha: Sklenéné lahve s hoflavinou, pozemni pieprava CZ. Jaké znaceni obalu a
vozidla pouzijete?

e Kdo musi byt Skolen a co dokumentace?
e (Co udélate pii uniku v depu?
16) Reverzni logistika, reklamace, obaly
e Popiste tok vratek, kdo plati dopravu a co s obaly.

e Mini-uloha: 5 % vratek pro kiehké zbozi. Navrhnéte proces prejimky a rozhodovani
(repas/likvidace).

e Jak sledovat piivod §kod (baleni vs. manipulace)?

e Navrh 2 zlepSeni pro snizeni vratek.



17) Lean logistika (5S, Kaizen), ergonomie, standardy

Vysvétlete 5S a standardizaci prace.

Mini-uloha: Stanovisté pickera — navrhnéte 3 zlepSeni ergonomie (vysky, dosahy,
osvétleni).

Jak zavést kaizen karty na pracovisti?

Co a jak budete mérit (pred/po)?

18) Rizeni rizik v dodavatelském fetézci (BCP)

Uvedte hlavni typy rizik (dodavatel, doprava, IT, BOZP).
Mini-tloha: Selhal kli¢ovy dopravce. Nastifite BCP: 3 kroky pro zachovani rozvozu.
Jak mapovat Kkritické polozky a stanovit priority?

Jedno opatfeni prevence a jedno detekce.

19) Digitalizace (TMS/WMS, RFID, IoT, track&trace)

Struc¢né popiste TMS vs. WMS a piinosy RFID.

Mini-tloha: Zpozdéni dodavek nevite odhalit véas. Jak byste navrhli track&trace a co
budete méfit?

Jak oSetiit datovou kvalitu (master data)?

Jedno riziko IT projektu v logistice a jeho fizeni.

20) Udrzitelnost a ,,zelena* logistika

Vysvétlete, kde v logistice vznikaji emise a jak je snizit.

Mini-uloha: Rozvoz dodavkou vs. CNG/LNG/EV. Vyberte variantu pro mésto (kratce
zduvodnéte: provoz, dojezd, TCO).

Uved'te 2 ,,rychla® opatfeni (vyuziti vozidla, zénovani skladu).

Jak transparentné reportovat (napt. g CO- / zasilku)?



