
Logistika - MO 

1) Základy a cíle logistiky, toky, SCOR 

 Vysvětlete cíle logistiky (služba, náklady, kvalita) a popište tok materiálu/informací/peněz. 

 Načrtněte SCOR (Plan–Source–Make–Deliver–Return) a uveďte k jedné fázi 2 metriky. 

 Mini-úloha: Zásilka projde kroky (příjem 0,5 dne – sklad 2 dny – kompletace 1 den – 
expedice 0,5 dne). Spočtěte průběžnou dobu a uveďte 2 opatření na zkrácení. 

 Shrňte, jak se projeví zlepšení toku na spokojenosti zákazníka. 

2) Nákupní logistika a SRM 

 Vysvětlete rozdíl taktická vs. operativní nákupní logistika; co je SRM a proč se hodnotí 
dodavatelé. 

 Uveďte 4 kritéria hodnocení (např. cena, kvalita, spolehlivost, flexibilita) a jak je zvážíte. 

 Mini-úloha: Dva dodavatelé: A (cena −3 %, OTIF 92 %), B (cena +1 %, OTIF 99 %). 
Kterého zvolíte pro kritické díly a proč? 

 Navrhněte 2 zlepšení spolupráce (SLA, konsignace, rámcová smlouva). 

3) Řízení zásob: ABC/XYZ, EOQ, pojistná zásoba, servisní úroveň 

 Stručně popište ABC/XYZ a k čemu je EOQ a pojistná zásoba. 

 Mini-úloha: Poptávka 4 800 ks/rok, náklad na objednávku 800 Kč, skladovací sazba 20 % z 
ceny 50 Kč. Zapište vzorec EOQ (vypočtěte, stačí zaokrouhleně). 

 Mini-úloha: Denní poptávka N(μ=20, σ=5), dodací lhůta 5 dní, zvolte servisní úroveň 95 
%. Odhadněte pojistnou zásobu (standardní postup). 

 Krátce uveďte rozdíl řízení položek A vs. C. 

4) Forecasting a S&OP 

 Vysvětlete, co je S&OP a proč sladit prodej, výrobu a logistiku. 

 Mini-úloha: Máte měsíční prodeje: 100, 110, 90, 120. Spočtěte 3měs. klouzavý průměr pro 
měsíc 4 a uveďte jednu výhodu/nevýhodu metody. 

 Uveďte 2 způsoby, jak promítnout promoakci do plánu. 

 Jak byste ve S&OP řešili nedostatek kapacit v příštím měsíci? 

5) Skladové procesy a layout 

 Jmenujte hlavní kroky: příjem – uskladnění – vychystání – expedice. 

 Nakreslete jednoduchý layout s tokem (šípky) a označte zóny. 

 Mini-úloha: Vychystání 120 řádků, rychlá zóna ušetří 30 % chůze pro 40 % položek. 
Zdůvodněte, proč se zónování vyplatí. 



 Navrhněte 2 zlepšení přesnosti vychystání. 

6) Skladová technika, automatizace, WMS 

 Uveďte 3 typy MZ (paletový vozík, VZV, retrak) a kdy je použijete. 

 Co WMS umí (adresace, FIFO/FEFO, tisk etiket, inventury). 

 Mini-úloha: Porovnejte ruční pick vs. pick-to-light pro drobné položky (2 
výhody/nevýhody). 

 Navrhněte jednoduchý obsah etikety palety. 

7) Balení, manipulace, paletizační jednotky 

 Vysvětlete zásady balení křehkého/tekutého/těžkého zboží. 

 Mini-úloha: EUR paleta 1200×800, krabice 400×300. Navrhněte rozložení na vrstvě a 
uveďte fixaci. 

 Uveďte 3 ochranné prvky (rohovníky, výplně, fólie) a kdy je volíte. 

 Jak ovlivní balení ergonomii práce? 

8) KPI a controlling (OTIF, DIFOT, obrat zásob) 

 Definujte OTIF/DIFOT a obrat zásob. 

 Mini-úloha: 95 dodávek, z toho 88 včas a kompletní. Vypočtěte OTIF a řekněte, co zlepšit. 

 Jak byste nastavili dashboard 5 KPI pro sklad? 

 Uveďte jedno riziko „honění“ KPI bez kontextu. 

9) Druhy dopravy – výhody/limity/náklady 

 Stručně srovnejte silnice/železnice/letecky/námořně. 

 Mini-úloha: 10 t z Prahy do Hamburku – navrhněte 2 varianty (čas vs. náklad). 

 Kdy dává smysl LCL vs. FCL? 

 Uveďte 2 skryté náklady dopravy. 

10) Intermodál a kombinované přepravy 

 Vysvětlete intermodál a jeho přínosy (emise, kapacita, cena). 

 Mini-úloha: CZ–IT, 24 t. Navrhněte silnice+rail a uveďte, kde jsou překladiště a co přidá 
čas/náklad. 

 Jak řešit poškození při překládce? 

 Co potřebuje dobrý time-slot na terminálu? 

11) Plánování tras a rozvozů 

 Vysvětlete jednoduché heuristiky (nejbližší soused, „sweep“). 



 Mini-úloha: 6 zastávek s časovými okny; navrhněte pořadí a zdůvodněte (stačí slovně). 

 Co zohlednit při sekvenci nakládky? 

 Jak ovlivní výška rampy výběr vozidla? 

12) Incoterms 2020 

 Popište, jak rozdělují náklady a rizika. 

 Mini-úloha: Export CZ→DE: kupující chce levnou pozemní dopravu, prodávající nechce 
řešit vývozní clo. Zvolte term a zdůvodněte. 

 Uveďte 2 chyby při používání Incoterms. 

 Co připsat k termu do smlouvy (místo, verze, výjimky)? 

13) Přepravní dokumentace (CMR, AWB, B/L) a odpovědnost 

 Stručně k čemu je CMR/AWB/Bill of Lading. 

 Mini-úloha: Vyplňte základ CMR pro CZ→FR (odesílatel, příjemce, zboží, hmotnost). 

 Kdy nese dopravce omezenou odpovědnost? 

 Jak správně popsat křehké zboží v dokumentu? 

14) Clo, klasifikace, preferenční původ, Intrastat 

 Vysvětlete HS/KN kód, původ a kdy řešíme Intrastat. 

 Mini-úloha: Uveďte, jak byste našli správný kód a ověřili clo (postup, ne nutně číslo). 

 Kdy lze využít preferenci (EUR.1/Prohlášení na faktuře)? 

 Uveďte 2 nejčastější chyby v celní deklaraci. 

15) ADR/IMDG/IATA DGR – základy a značení 

 Vysvětlete rozdíl silnice/moře/letecky u nebezpečných věcí. 

 Mini-úloha: Skleněné lahve s hořlavinou, pozemní přeprava CZ. Jaké značení obalu a 
vozidla použijete? 

 Kdo musí být školen a co dokumentace? 

 Co uděláte při úniku v depu? 

16) Reverzní logistika, reklamace, obaly 

 Popište tok vratek, kdo platí dopravu a co s obaly. 

 Mini-úloha: 5 % vratek pro křehké zboží. Navrhněte proces přejímky a rozhodování 
(repas/likvidace). 

 Jak sledovat původ škod (balení vs. manipulace)? 

 Návrh 2 zlepšení pro snížení vratek. 



17) Lean logistika (5S, Kaizen), ergonomie, standardy 

 Vysvětlete 5S a standardizaci práce. 

 Mini-úloha: Stanoviště pickera – navrhněte 3 zlepšení ergonomie (výšky, dosahy, 
osvětlení). 

 Jak zavést kaizen karty na pracovišti? 

 Co a jak budete měřit (před/po)? 

18) Řízení rizik v dodavatelském řetězci (BCP) 

 Uveďte hlavní typy rizik (dodavatel, doprava, IT, BOZP). 

 Mini-úloha: Selhal klíčový dopravce. Nastiňte BCP: 3 kroky pro zachování rozvozů. 

 Jak mapovat kritické položky a stanovit priority? 

 Jedno opatření prevence a jedno detekce. 

19) Digitalizace (TMS/WMS, RFID, IoT, track&trace) 

 Stručně popište TMS vs. WMS a přínosy RFID. 

 Mini-úloha: Zpoždění dodávek nevíte odhalit včas. Jak byste navrhli track&trace a co 
budete měřit? 

 Jak ošetřit datovou kvalitu (master data)? 

 Jedno riziko IT projektu v logistice a jeho řízení. 

20) Udržitelnost a „zelená“ logistika 

 Vysvětlete, kde v logistice vznikají emise a jak je snížit. 

 Mini-úloha: Rozvoz dodávkou vs. CNG/LNG/EV. Vyberte variantu pro město (krátce 
zdůvodněte: provoz, dojezd, TCO). 

 Uveďte 2 „rychlá“ opatření (využití vozidla, zónování skladu). 

 Jak transparentně reportovat (např. g CO₂ / zásilku)? 

 
 


